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OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO:
Calcular las estrategias fundamentadas en la gestion por procesos,
la calidad lean six sigma, el cumplimiento de estandares, la elimina-
cion del desperdicio y el fomento de la innovacion, con el desplie-
gue de las estrategias en el Balanced Scorecard y uso de las TIC”
s; para fomentar el mejoramiento continuo, el aseguramiento de la
productividad y competitividad de manera sostenible en el tiempo.

RESUMEN EJECUTIVO DEL PROYECTO:

El disefio y/o direccion de la Planificacion estratégica requerida por
todo el talento humano y organizaciones; se fundamentara en el
calculo de presente con vision de futuro y se desarrollara el
despliegue de la estrategia en el Balanced Scorecard con
propositos y objetivos comunes. Estos planes pueden ser a corto,
mediano y largo plazo, segun el recurso, el sector, la amplitud y
magnitud de la organizacion; es decir, hacia quien va dirigido, su
tamafo y naturaleza; ya que esto implica que calidad de planes y
actividades debe ejecutar cada nivel.

La definicion de los planes estratégicos, anticipa tres ciclos en los
que es necesaria la coordinacion entre los tres niveles jerarquicos
de la organizacion: la alta direccion, procesos y las areas
operativas; permitiendo:

» Formulacion de estrategias con alineamiento de objetivos .

* Programacién de estrategias.

» Elaboracién de presupuestos estratégicos de contribuciéon de su
recurso y herramientas de monitoreo.

El valor agregado de la oferta de éste servicio, se fundamenta
opcionalmente en la tendencia de uso cero papel, con altas
facultades de ejecutar los resultados (on/off line ), con el uso de
Tecnologias Innovadoras contemporaneas administradas desde el
internet.

Quién debe implementar Planificacion Estratégica?

TALENTO HUMAND

ORGANIZACIONES DE PRODUCCIAN, SERVICIOS: COMERCIALES. AUDITORIA Y
CONTROL:

Agricultura y Ganaderfa, Automotriz; Auditoria, Consultoras, Construccian; Educacian,
Franquicias, Medicina, Medios de Comunicacin, Ong, Pyme, Petrdleos, Sequridad,
Transparte, Turismo, Quimica, otras.
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PORQUE IMPLEMENTAR LA PLANIFICACION
ESTRATEGICA?

- La alta necesidad de incursionar en proyectos productivos, para fortalecer
su impacto social y economias.

- Necesidad de tomar acciones técnicas en el rumbo de la calidad

organizacional

La angustia del talento humano por no alcanzar resultados favorables en

los negocios.

- El talento humano se dedica el 90% de su tiempo a malgastar el dinero y su

energia, en solucionar problemas de trabajo y personales, causando

riesgos a la salud ocupacional y a la estabilidad econdmica o funcional.

Los profesionales, o talento humano trabajan en proyectos y en objetivos

que no generan resultados, productividad, ni crecimiento.

- La organizacién, el talento humano y ejecutivos pierden recursos,
autoridad, poder, oportunidades, por falta de herramientas tecnolégicas y
competencias en los cargos.

- Abandono fisico o intelectual a los puestos de trabajo por parte del talento
humano.

- El dinero recaudado en el trabajo no va a su favor, sino para los

acreedores, proveedores y otros pagos.

La existencia de recursos innecesarios e improductivos en las
organizaciones fomentan los riesgos, el bajo rendimiento de las inversiones
y el entorpecimiento de sus procesos.

La inestabilidad laboral, de los negocios y los cambios drasticos de la

sociedad generan incertidumbre 'y desconcentracién en los

emprendimientos y ambientes productivos.

- La excedente oferta y poca demanda de los productos o servicios quiebra a

los y negocios.

No existen aliados estratégicos ni proveedores que fortalezcan los
procesos de la organizacion.

- En el entorno productivo no existe continuidad de gestién.

- Los objetivos y el trabajo del talento humano no apuntan a cumplir la misién
y visién organizacional.

- Los sacrificados esfuerzos para generar ventas y cumplir presupuestos de
contribucion, provoca la desercion del talento humano.

- La mala calidad técnica empleada en los sistemas de gestion del talento
humano, generan corrupcion y desperdicios que son claramente
identificados en corto mediano o largo plazo al afrontar auditorias internas
o externas de gestién o financieras.

- El alto indice de insatisfaccion de clientes y talento humano desgastan con
la confianza en los productos o servicios, creando ambientes que atentan
con la seguridad integral de la organizacion, .

- Las complicaciones que representan para las organizaciones y su talento
humano enfrentarse a las realidades sociales culturales o econdmicas,
tanto internas como de sus clientes.

- Las dificiles barreras de entrada que afrontan las organizaciones y su
talento humano para posicionar sus productos y servicios.
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QUIENES SOMOS, QUE HACEMOS?:

Nos dedicamos tecnoldgica y cientificamente a ayudar a las personas y organi-
zaciones de toda naturaleza a tecnificar y potencializar la calidad, productividad,
competitividad y la innovacion, desde el disefio hasta la ejecucion de estrategias;
para que mejoren continuamente la rentabilidad social y econémica. Trans-
formandolas a las sélidas, débiles o pequefias; en verdaderas unidades producti-
vas; con similares estrategias de las organizaciones mas exitosas del mundo.
MISION:

El Centro Internacional de la Calidad Productividad y Mitigacién de Riesgos
"Grusam’se", desarrolla, comercializa y transfiere tecnologias relacionadas a la
calidad, productividad, competitividad e innovacién tecnolégica; por medio de
servicios, herramientas especializadas, discos, software, hardware, outsourcing,
representaciones, capacitacion, congresos, seminarios, convivencias, coaching,
proyectos para emprendimientos y negocios, consultoria, incubacién de unidades
productivas, centros de investigacion, etc. Para mejorar continuamente la eco-
nomia y la credibilidad social del talento humano y organizaciones basados en,
lean six sigma, inteligencia cooperativa de organizaciones, estandares internacio-
nales (1SO: 9000; 14000; 22000; 24000; 26000; 27000; 28000; 10014; 66175;
HACCP; OHSAS 18000 )

VISION:

En los préximos cinco afios, trabajaremos por ser la mejor unidad especializada
de investigacion y transferencia de tecnologias para la calidad, productividad,
competitividad e innovacién; transfiriendo tecnologia al talento humano u organi-
zaciones, basada en la sistematizacion y automatizacion de los estandares
internacionales de gestién integrados, enfocados al lean six sigma y en la inteli-
gencia cooperativa de organizaciones; con el uso de servicios personalizados y
desde el internet (TIC’s ); para fomentar la mejora continua, los emprendimien-
tos, la incubacion de unidades productivas, el incremento de la rentabilidad social
o econémica; enmarcadas en planes estratégicos técnico-cientificos que enfren-

ten y controlen la variabilidad del entorno.
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Qué habilidades desarrollaré?

- Corregir anticipadamente riesgos, problemas, no conformidades

- Prevenir pérdidas econémicas, sociales.

- Habilidades para implementar y administrar sistemas integrados de calidad.

- Participar en el desarrollo sostenible de las organizaciones

- Habilidades y conocimientos para ejecutar proyectos productivos, que maxi-
micen las economias.

-Uso de la calidad con metrologia en los procesos, para eliminar trabajos que
no generan resultados, productividad, ni crecimiento

-Evitar gastos econoémicos innecesarios y el agotamiento de energia en solu-
cionar problemas frecuentes de baja y alta gravedad.

-Potencializar la productividad, competitividad y la innovacién con herramien-
tas técnicas, que creen beneficios econdmicos o sociales a su favor.
-Eliminar los recursos innecesarios e improductivos en las organizaciones,
que fomentan el bajo rendimiento de las inversiones.

-Prevenir el abandono fisico o intelectual del talento humano a los puestos de
trabajo.

-Mejorar la quebrantada salud ocupacional fisica y psicolégica.
-Aseguramiento de la informacion y tecnologia, para neutralizar la competencia
desleal

-Crear en los ambientes productivos estabilidad laboral, con control a los
cambios sociales y reduccion en la incertidumbre;. Otras.

Tecnologias Innovadoras para la Planificacion Estratégica
Cero Papel

INTEGRACION SISTEMATIZADA DE HERRAMIENTAS PARA ORGANIZACIONES
CON INTELIGENCIA COLECTIVA:

BUSINESS INTELLIGENCE LEAN SIX SIGMA Bl KHMCR GRUSAM
Metrologia de la calidad (lean six sigma SGCI ) LeanBsigmaSGCI
Estandarizacion automatica AS
1SO 9000; 14000; 22000; 24000; 26000; 27000; 28000; 10014; 31000; 66175; HACCP;
OHSAS 18000
Controlador de los sistemas de gestion automatica ACM
Planeamiento del recurso de la organizacion ERP
Gerencia administrativa, mediante el flujo de trabajo por procesos BPM
Tecnologias de la informacion y comunicacion TIC
Administracion y control de riesgos MRC

Objetivo: "Potencializar sistematizadamente la gestion integrada del talento humano y
administrar la informacion estratégica; con la estandarizaciéon de los sistemas de trabajo
del universo del capital humano geograficamente junto o disperso, dotado de herramien-
tas virtuales adaptadas a la realidad local; para factibilizar el alineamiento estratégico, la
ejecucion en linea de los planes estratégicos disefiados por la direccion y su cuerpo de
estrategas; con margenes de error encaminados a los 3,4 defectos por cada millén de
procedimientos y rendimientos del 99,9996% ( Calidad Lean Six Sigma ), automatizada,
digitalizada y balanceada con fines sociales, politicos y sostenibles".

INTELIGENCIA CODPERATIVA

Dan sic sigma

Competencias del consultor:

NOMBRES:

Hugo Fernando Segovia Albarracin

TITULOS UNIVERSITARIOS:

= Magister en Direccitn y Planificacicn Estratégica

= |ngeniern en Administracicin de la Sequridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente

= Ingeniero Seguridad e Higiene del Trabajo

= Tecnico Superior en Sequridad e Higiene Industrial

= Profesor

ACREDITACIONES INTERNACIONALES:

= [hampian Lean Six Sigma (Mérito a la Calidad Técnica)

= Black Belt Lean Six Sigma (Mérito a la Calidad Técnica)

= Auditor IRCA Sistemas de gestitn de la Calidad

PROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA:

= Metodologfa cientifica “Know How Mejoramiento Continuo Radical”

= Sistematizacidn y automatizacian de la gestian de la calidad basada en
estandares S0: 3000: 2008; 14000; 22000; 24000; 26000; 27000; BBITS;
[HSAS 18000; HACCP;

® |ncubacidn de unidades productivas lean six sigma

= E-book El arte de la Mejora Continua

GESTION PROFESIONAL:

= Direccitn de proyectos del Centro Internacional de la Calidad, Productividad
y Mitigacidn de Riesgos.

= Mentor lider regional de |a red de organizaciones y talentos inteligentes lean
six sigma.

= Auditor lider de acreditaciones para el mérito a la calidad lean six sigma

= Entrenador, Gonsultor, Director, Auditor de Gestidn, Consultor internacional

http://www.grusamse.com/fernando_segovia.php

fernando.segovia@grusamse.com - SKYPE: GRUSAM 1

Eventos in company:

Instalaciones propias de la organizacion, hoteles
Eventos en internet:

Video conferencia Skype; Google +, MSN, Facebook

L

PRODUCTIVIDAD.
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OBJETIVO:
“Transferir al talento humano conocimientos, habilidades y competencias técnico-cientificas,

en las areas de productividad, competitividad e innovacion tecnolégica; con programas de
capacitacion, acompanamiento y outsourcing, para facilitar a los procesos de negocio: emprender,
innovar, medir o mejorar continuamente su sistema de gestién, en los diferentes escenarios"
(ISO 9000; 14000; 22000; 24000; 26000; 27000; 28000; 10014; 66175; HACCP; OHSAS 18000)
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